
Wielkie serwisy sołecznościowe, porównanie i analiza                                            (w opracowaniu)

W tym dokumencie analizujemy sytuację rynkową wielkich portali społecznościowych

 Wikipedia.pl
 Mahalo.com
 dmoz – Direktory Open Project
 iGoogle
 Knoll
 Ning, Socius, dzielnicowo

Obserwujemy bacznie Internet zanim powstały wymienione portale.

Wybraliśmy te portale ponieważ są one zbliżone swoim działaniem do POI.
Każdy z nich ma pewne cechy, które jak chcemy wykazać sprawiły, że dany portal odniósł
sukces ale nie do końca. Każdy boryka się z pewnymi problemami (idea a reakcja odbiorcy) lub
wypełnił swoją niszę, zaspokoił swoich grupę odbiorów i nie specjalnie rozwija się dalej.

+ na plus
- na minus
(POI) na końcu zdania oznacza, że POI oferuje rozwiązanie problemu
>POI< na końcu zdania oznacza, że POI oferuje częściowe rozwiązanie problemu

Wikipedia 
przeznaczenie: baza wiedzy encyklopedycznej

na plus
+ portal społecznościowy w dosłownym znaczeniu, o wysokim postrzeganiu społecznym. 
+ portal sam wypracował swoją pozycję poprzez zaangażowanie wolontariatu
+ możliwość edycji przez każdego nowo wchodzącego.
+ brak reklamy 
+ wypełnienie niszy w 100%
+ baza wiedzy encyklopedycznej redagowanej przez lud 
+ stały sukcesywny rozwój treści i liczby redagujących i użytkowników,
+ poziom jakości dobry do bardzo dobry

na minus
- utrzymuje się z datków - to niepewne źródło finansów i docelowo wymaga ciągłych
zabiegów promocyjnych (POI)
- błędy w licznych artykułach >POI<
- skomplikowana edycja (POI)
- wysoki poziom merytoryczny i stylistyczny wymagany od redagującego (POI)

- powoduje duży odsiew redagujących >POI<

- prezentacja informacji przytłaczająca przeciętnego użytkownika ale zazwyczaj wyczerpująca
(POI)
- brak informacji praktycznej i aktualnej (POI)
 - nie opisuje wydarzeń niesformalizowanych, mniejszych aktywności, pomysłów 

niezrealizowanych, (POI)
- opisuje tylko wybrane produkty, usługi, tylko największe marki i firmy (POI)

- brak bezpośredniego odniesienia do potrzeb użytkownika i redaktora (POI)
- brak bezpośredniego odniesienia do potrzeb społeczeństwa. (POI)
- brak oficjalnego miejsca dla użytkownika w portalu, profil (POI)
- brak aktywnej platformy współpracy użytkowników w zakresie przeznaczenia portalu (POI) 
- brak konotacji z biznesem, administracją i instytucjami (POI)
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Tab. Wikipedyści, którzy wnieśli swój wkład 5 lub więcej razy w miesiącu to nasza grupa
docelowa

Posumowanie: 
Wikipedia jest najbliżej spokrewniona z portalem POI (jest niekomercyjna),  aby się mogła nim
stać powinna wpuścić reklamę, dzielić się dochodami z użytkownikami przynajmniej w sposób
inwestycyjny czyli realizować i sponsorować wspólne przedsięwzięcia.

POI rozwiązuje podstawowe problemy Wikipedii w zakresie:

+ baza informacji praktycznej i aktualnej - nie ma realnego tematu, który nie mógłby znaleźć
miejsca, w tym zajawkowo potraktowanej informacji encyklopedycznej.
+ stałe miejsce odniesienia dla aktywnego opiekuna PN i użytkownika portalu  
+ platforma komunikacji pomiędzy użytkownikami, biznesem, administracją i instytucjami.
+ wspólne zarządzanie portalem
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Porównanie funkcji Wikipedii i POI / aaaaa (V)=tak  (-) =nie POI Wikipedia.org
Integracja wikipedii w POI i odwrotnie V -
Edycja treści przez każdego użytkownika V V
Edycja tekstu przez wybranego opiekuna tematu V -
Orientacja na społeczne zarządzanie treścią V V
Orientacja na osobiste zarządzanie treścią V -
Możliwość zarezerwowania edycji treści dla grupy (2 i n osób) V -
System komentarzy pod/obok czytanej treści V -
System opiniowania/oceny tresci i jej fragmentów ze skutkiem
pozycjonowania podczas sortowania

V -

Forum / dyskusja w temacie V V
Chat w temacie V -
Lista linków od relatywnych tekstów z możliwością sortowania V -
Sklep w temacie i segregacja np. wg cen, miejsca zakupu V -
Kontakt z opiekunem teamtu / ocena pracy opiekuna V -
Własność redagowanego obszaru (nie treści), możliwość
odsprzedania , zamiany, zakupu (bez możliwości
wykasowania) 

V -

Zarobek z tytułu aktywności użytkownika, dodawania  treści i
opieki nad treścią

V -

Zarobek zalaży od odwiedzalności miejsca V -
Integracja systemu z zewnętrznymi usługami i współpraca V -
System organizacji danych w Internecie Rozproszony + usługi w

różnych lokalizacjach
Tylko na określonym

serwerze
Zabezpieczenie danych w licznych lokalizacjach +

archiwum główne
Tylko na określonym

serwer. + pobranie całości
Współpraca z centralą zarządzającą bliska 100% ograniczona /brak

Wpływ użytkownika na wyświetlane dane na własnym ekranie edytowalne skórki 
i szablony

kilka szablonów

Podstawowy format zapisywania pojedynczych danych plik txt na ftp i bazie własny format w bazie

Możliwość dosłania tekstu lub pliku poprzez Email V -
Możliwość edycji bez zalogowania V -
Wyraźna struktura hierarchiczna użytkowników V -
Zwiększone prawa w miarę upływu czasu współpracy V V
Inne usługi zarządzania treścią V -
Przejście do innych języków V V
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Mahalo.com
W mahalo.com podobnie jak w wikipedii i POI każdy temat ma swoją osobną stronę. Z
początku (2007) znajdowały się na niej tylko linki (odpowiada to w POI boxowi TOPlinki),
dzisiaj można już również znaleźć fotki, video, pytania, krótkie teksty itp. Profil użytkownika
zawiera podstawowe funkcjonalności i w porównaniu do Facebooka czy NK jest daleko z tyłu.

Mahalo.com przeszedł wiele przemian i upodabnia się wyglądem do POI. Funkcjonalnie jest
jednak znacznie do tyłu w stosunku do zakładanych funkcji startowych POI. Naszym zdaniem
mahalo.com jest rozwojowo zablokowany. Mimo zainwestowania znacznych kwot w jego
uruchomienie, użytkownicy dostawali z początku nawet 10$ za wykonanie 70% zawartości
jednej strony tematycznej. Niestety trudno jest oszacować kiedy dany, zawsze inny temat
wypełni się już w 70% w porównaniu do jakieś średniej. Z tego modelu opłacania
zrezygnowano.

Najwiekszym minusem mahalo.com było ograniczenie edycji strony tematycznej do opiekuna
tematu. W POI istnieją miejsca FREE, w których wszyscy mogą dodać treść a opiekun nie ma
nic do tego.

  …podsumowanie mahalo.com na końcu

poniżej …
Typowa strona mahalo.com – tutaj temat iPod
- widać w wielu miejscach reklamę, blok tekstowy – zdecydowanie za dużo tekstu w temacie!
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I dalej … strona się ciągnie – elementy zawierające fotki, linki do sklepu
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I dalej … strona się ciągnie 
– elementy zawierajce video, zazwyczaj jedno reprezentatywne
- strony pokrewne w mahalo
- element z newsami
- skrótowy profil opiekuna tematu  iPod i moderatora tematycznego – bardzo ważna funkcja dla
opiekuna i jego rywali.

Podobne lub alternatywne funkcjonalności w POI:
- Widget Video, gromadzący miniaturki/ikonki do róznych wideoklipów z różnych portali
- Widget TOPlinki, gromadzący w kategorii video linki do różnych klipów
- Widget Rodzina, kierujący do innych pokrewnych tematycznie i odsłownie tematów w POI
  - wspóedytuje opiekun PN
- Widget aktualności współedytowany przez opiekuna PN i
- Widget aktualności automatyczny agregujący aktualności z różnych portali
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- Widget opiekuna pozwalający zapoznać się ze szczególną ofertą opiekuna, jego stroną
WWW, przejsciem do sklepu, aukcji.

Profil opiekuna w Mahalo.com - całostronicowy
- na szczególną uwagę zasługuje panel statystyki oraz lista innych stron redagowanych przez
tego opiekuna

Podobne lub alternatywne funkcjonalności w POI: jest ich znacznie więcej, użytkownik ma
możliwość wyboru tych optymalnych, lub najczęściej używanych, inne są zamknięte.

Widgety standardowe: (podstawowy zakres na start wytłuszczony !!!):

 Zaparkowane nazwy

 PN w budowie, 

 PN opublikowane, sortowanie wg. oceny, odwiedzalności, ile zarobiły, pozycja w rankingu 

 PN obserwowane = ulubione
 PN odwiedzone, sortowanie wg, daty, dni tygodnia, tematyki, słów kluczowych i inne
 Moje wpisy (np.: komentarze, fotki, linki, video), możliwość przejścia do tych które są jeszcze

edytowalne

 Moje wpisy (np.: komentarze, fotki, linki, video) ujemnie punktowane, to 



Wielkie serwisy sołecznościowe, porównanie i analiza                                            (w opracowaniu)

 Krewni i rodzina (identyczne funkcjonalnie jak poniższe)
 Przyjaciele
 Znajomi
 Koledzy z pracy i kontakty tematyczne
 Widget ekstrahujący kontakty pod kątem lokalizacji, możliwość wysłania wewnętrznej wiadomości

 Moje namiary, tel, GG, link polecający itp. – z podziałem dla rodziny, przyjaciół, krewnych, kolegów 

 Oferta opiekuna, link do głównej aktywności po za portalem POI
 Moje aktywności w innych portalach, linki: blip, Facebook, NK, fora, aukcje, strona WWW, komentarze,
 Avatar, moja fotografia profilowa
 Galeria fotografii

 Galeria fotek umieszczonych w konkursach na różnych PN w widgecie FOTO

Na uwagę zasługuje zakres tematyczny różnych stron w Mahalo.com – jest to kierunek bardzo
zbliżony do POI.
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Podsumowanie Mahalo.com:

przeznaczenie: gromadzenie ogólnej informacji i linkowanie jej

„Mahalo is a human-powered search engine dedicated to help people easily find
information and resources they can trust”

na plus
+ kolejny przykład, że ludzie potrafią pisać, aczkolwiek z początku byli motywowani 
    odpłatnością
+ dobry portal dla jego miłośników, ok. 200 miejsce w rankingu fastcompany.com/mic/2010 

na minus
- brak jakiejkolwiek edycji przez użytkownika z zewnątrz.
- wypełnienie niszy 10%
- ograniczona komunikacja wewnętrzna
- brak funkcji oceny z zewnątrz
- brak skórek graficznych, 
- strona głowna przygniata przeciętnego użytkownika
- sztywny i 1 interfejs
- puste przestrzenie po bokach
- strona tematyczna za długa dla masowego użytkownika.
- tylko angielski
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DMOZ – open directory projekt

typowa strona tematyczna – tutaj dotyczy marketingu internetowego

DMOZ to pionierski projekt internetowy. Z początku idea DMOZ pokrywała się z zapatrywaniami
jej użytkowników i twórców. Niestety Internet ze swoimi nowymi portalami przyciągnął
użytkownika w inne miejsce. DMOZ nie nadążył za zmianami ani o trochę. Pierwotna idea i
kształt DMOZ się nie zmieniła.

na plus
+ przejrzysta struktura nawigacji
+ wielojęzyczność.
+ kiedyś zadziwiająca ilość edytujących, dzisiaj bardzo zmalała.
+ stosunkowo duża i reprezentatywna ilość opracowanych tematów i ilości ich reprezentujących
linków.
+ wolne od reklamy

na minus
- brak jakiejkolwiek edycji przez użytkownika z zewnątrz.
- skomplikowane proponowanie wpisu adresu nowej strony.
- wypełnienie niszy 5%
- brak komunikacji wewnętrznej
- użytkownik oddzielony od redagującego
- dużo niewiadomych dla nowego użytkownika
- brak funkcji oceny z zewnątrz

 W POI 
- spis linków jak w DMOZ znajduje się w widgecie TOPlinki
- przejście do innych języków w tym samym temacie w Widgecie Język
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iGoogle

typowa strona iGoogle – docelowo podobnie wygląda interfejs POI

Strona iGoogle składa się z licznych wymiennych widgetów. Widgety są produkowane przez
niezależnych programistów zrzeszonych poprzez platformę Opensocial.com . Platforma ta
ujednolica API widgetów kilkudziesięciu największych portali w tym Facebook, Linkedin, hi5,
Myspace,, Yahoo, i wieliu innych – POI zamierza skorzystać z bazy kilkuset gotowych widgetów
wprowadzając do Opensocial.com kilkadziesiąt swoich typowych przeznaczeniu POI.

iGoogle

na plus
+ własny kształtowany interfejs graficzny, (rozmieszczenie wigetów)
+ mnogość skórek kolorystycznych
+ wolne od reklamy

na minus
- tylko jeden interfejs
- iGoogle nikt po za jego użytkownikiem nie widzi, … nikomu nie mogę go pokazać
- iGoogle nie umożliwia komunikacji między użytkownikami
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Strona umożliwiająca waranie kolejnego Widgetu
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Knol – knol  .google.com   

typowa strona zestawienia w tematycie  - tutaj bike
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typowa strona tematyczna  - tutaj Guide to mountain bikes

przeznaczeniem Knol – jest gromadzenie wiarygodnej wiedzy tworzonej przez fachowców. Pomysł
od początku spalony za nim jeszcze się ukazał w sieci. Jego założenia trafiają tylko w nieliczną
grupę odbiorów i redagujących.

Knol

na plus
+ wolne od reklamy
+ artykuły na wysokim poziomie
+ wypełnienie niszy 70%
+ z opcjami usług Google translator kit, wielojęzyczny, choć bardzo wolny

na minus
- trudna nawigacja, szukanie
- trudność w znalezieniu odpowiedzi 
- inny rodzaj wyników wyszukiwania, które trzeba przeszukać
- strony zawierają często za dużo tekstów
- każdy tekst inaczej sformatowany
- rozwija się praktyczne tylko w języku angielskim
- tylko jeden interfejs
- tylko dla wybranej grupy odbiorców, mało uniwersalny
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Ning.com, 
Socium.pl, 

Dzielnicowo.pl od stycznia 2010
Streemo.pl od października 2009

To trzy podobnej budowy portale, NING powstał już z w 2004 roku. Dzielnicowo i Stremmo to ten
sam portal pod inną nazwą. Portale budową zbliżone do iGoogle i w pewien sposób
funkcjonalnością do POI. To czego im brak to wyraźniej struktury tematycznej oraz konstrukcji
zbliżonej do Wikipedii.

+ dużo rozwiązań już opracowanych jako wzorzec dla programistów POI
+ uczestnictwo udowadnia, że rozwiązania jako takie są bardzo poszukiwane! 
+ teoretycznie jest to duża konkurencja
+ można podczepiać własną domenę
+ Ning umożliwia utworzenie zupełnie niezależnych stron, bez wskazania „powered by ning”

- trudna nawigacja
- tematy się dublują, są pomieszane i poukładane nierizomatycznie
- brak ustawień standardowych, każda strona tematyczna wygląda inaczej
- brak zarabiania dla użytkowników, portal  typowo komercyjny.
- to nie czasopismo, o produktach i obcych firmach nie można pisać
- trudna edycja krótkich tematów, wiadomości

oto przykładowe strony tematyczne z wymienionych portali:

- prosimy zwrócić uwagę na różnorodność tematów:

Socjum
Salezjański Ruch Ewangelizacyjny http://saruel.socjum.pl/ 
KĘPNO I OKOLICE http://kepno.socjum.pl/ 

Dzielnicowo
Matury 2010 http://matury2010.pl 
Dolnośląskie Małe Ligi http://maleligi.pl/
SANDECJA http://sandecja.pl/ 

NING
Jane Fonda http://janefonda.ning.com/
Forum Slaskiej Inicjatywy Rowerowej http://obywatelenarowery.ning.com/ 
Schronisko dla pozeraczy sztuki… http://pochodnia.ning.com/ 
Nowa świadomość http://nowaswiadomosc.ning.com/ 

POI w powyższych portalach, strony utworzone w 20 minut każda.
http://poi.socjum.pl/ 
http://poi.dzielnicowo.pl / 
http://poisip.streemo.pl/ 
http://poisip.ning.com/ 


